
Schulsozialarbeit
ÖSTG Seitenstetten

Ihre Ansprechpartnerin:
Kerstin Williams, BA

Beratungszeiten in der Schule:
Dienstag und Donnerstag von 11.30 Uhr bis 13.00 Uhr   
und nach Vereinbarung 
im Kammal

Tel. und SMS: 0677/64 74 89 18
E-Mail: kerstin.williams@institutkomm.at

Schuljahr 2025/26

Institut ko.m.m
Mediation • Mediative Pädagogik

Schulsozialarbeit • Beratung
Verein zur Förderung der sozialen Weiterentwicklung 

3100 St. Pölten
Kremser Landstraße 14 EG / B03 – B04 

Telefon: 0 27 42/22 939
Mail: office@institutkomm.at

www.institutkomm.at



Ziele
Maßnahmen zur Unterstützung (Intervention) 
Durch Schulsozialarbeit können rechtzeitig Probleme der 
Schüler*innen erkannt und gezielte Maßnahmen ergriffen 
werden.
Vorbeugung (Prävention) 
Soziale Kompetenzen von Kindern und Jugendlichen 
können durch gezielte Maßnahmen und Aktionen gefördert 
werden.
Vermittlung 
Schulsozialarbeit dient der Vermittlung zu außerschu-
lischen Beratungsstellen, Jugendhilfe und Jugendtreffs.

Zielgruppen
Schüler*innen 
Die primäre Zielgruppe der Schulsozialarbeit sind die 
Schüler*innen.

Eltern 
Im Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes erfolgt auch Arbeit 
mit den Eltern, um zu vermitteln, zu klären und/oder zu 
unterstützen.
Lehrer*innen 
Durch die sozialarbeiterische Tätigkeit kommt es zu einer 
Entlastung des Unterrichts und so auch der Lehrer*innen. 

Methoden
Einzel-Beratung, Unterstützung in Krisensituationen, 
Elternarbeit/Elternberatung, Gruppenarbeit,  
Vernetzungsarbeit/Öffentlichkeitsarbeit.
Die Erst-Beratung erfolgt anonym, unter Verschwiegenheit 
und für die Beteiligten kostenlos.


